ERB服務點 – 九龍西
連繫地區居民 提供課程和服務資訊

僱員再培訓局(ERB)與地區組織協作，在九龍西區設立12個「ERB服務點」，為區內人士提供查詢及報讀課程服務、舉辦行業講座及試讀班，以及預約培訓顧問服務等。每個服務點均有統籌機構的職員定期當值，為市民提供服務。
註: ERB在葵青及荃灣區亦設立10個「ERB服務點」，詳情請參閱ERB網站。
服務重點

· 課程資訊

服務點設有觸控式螢幕介面的裝置，以及擺放各培訓中心的最新課程資料，方便市民搜尋及查閱ERB課程資訊。
· 查詢及報讀課程

統籌機構的職員定期於服務點當值，解答市民查詢、協助報讀ERB課程及認收課程申請表。

· 行業講座及試讀班

服務點定期舉辦行業講座及試讀班，讓市民掌握行業資訊，以及體驗ERB課程內容和特色。

· 預約培訓顧問服務

市民可利用觸控式螢幕介面的裝置或經統籌機構預約培訓顧問服務。培訓顧問會透過面談及評估，為市民提供課程建議。
ERB是一個獨立法定組織，根據《僱員再培訓條例》於1992年成立，透過統籌、撥款和監察，委任超過80間培訓機構提供培訓課程和服務，服務對象為15歲或以上、具副學位或以下教育程度的人士。ERB提供約700項具市場需求及事業前景的培訓課程，涵蓋28個行業範疇及多個通用技能範疇，為學員構建進修階梯，為各行各業培育人才。
「ERB服務點」(九龍西)位置

1. 旺角街坊會陳慶社會服務中心
(大角咀福全街45號)
2. 東華三院賽馬會大角咀綜合服務中心
(大角咀通洲街123號國貿中心1樓D室)
3. 循道衛理楊震社會服務處旺角綜合家庭服務中心
(旺角彌敦道736號中匯商業大廈地下)
4. 香港基督教女青年會職涯發展及持續教育部職業發展及訓練中心

(深水埗東京街12號麗閣邨麗閣商場1樓)
5. 香港基督教女青年會賽馬會深水埗綜合社會服務處
(深水埗元州街59-63號元州街市政大廈5-6樓)
6. 東華三院余墨緣綜合服務中心
(深水埗富昌邨富潤樓服務設施大樓5樓)
7. 民社服務中心
(石硤尾石硤尾邨19座平台206-208室)
8. 宏施慈善基金深水埗社會服務處
(長沙灣長沙灣道11-13號永漢樓1字樓)
9. 女青賽馬會樂齡活學中心
(何文田窩打老道山文福道5號4樓)
10. 香港青年協會賽馬會紅磡青年空間
(紅磡馬頭圍道48號家維邨家興樓3-5樓)
11. 香港青年協會賽馬會農圃青年空間
(土瓜灣農圃道11號地下)
12. 香港青少年服務處賽馬會方樹泉綜合青少年服務中心
(紅磡黃埔花園第2期18座地下及1樓)
如欲查詢個別服務點的開放時間、職員當值時間及其他服務資訊，可致電與「ERB服務點」（九龍西）統籌機構聯絡。個別服務點的位置如有更改，以ERB網站最新公布的資料為準。
「ERB服務點」(九龍西)統籌機構：香港基督教女青年會
查詢熱線：2700 1777
（服務時間為星期一至五上午9時至下午6時及星期六上午9時至下午1時，星期日及公眾假期休息）
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