起步站
新來港人士 較年長人士 兼職空缺轉介平台
就業
投身職場•融入社會•發揮優勢

起步 進步 跨大步

歡迎致電ERB熱線182 182或到www.erb.org/smartstarter 登記，費用全免！
「起步站」是僱員再培訓局(ERB)為新來港人士及50歲或以上的較年長人士而設的兼職空缺轉介平台，提供兼職空缺轉介、就業支援及跟進，以及一系列增值服務，費用全免。

針對新來港人士(特別是婦女)及較年長人士傾向從事工時較具彈性的兼職或零散工作，ERB分別在九龍東及九龍西設立「起步站」，搜集適合新來港人士及較年長人士的職位空缺，並與僱主磋商工作條件，協助新來港人士及較年長人士投身職場，達至工作家庭兩兼得。

服務內容

空缺轉介

1. 兼職空缺轉介：透過不同的渠道，包括電話、電郵、網站等向學員提供兼職空缺資料，並按學員的求職需要，進行配對。

就業支援及跟進

2. 求職支援：提供求職支援服務，包括協助學員填寫職位申請表、預備履歷表、改善面試技巧等。

3. 就業輔導：提供就業輔導服務，為就業或在工作上遇到困難的學員提供建議。

4. 入職後跟進：跟進學員的就業情況，按需要與僱主溝通，以支援學員留職。

增值服務

5. 工作坊：定期舉辦「職業技能工作坊」及其他不同專題的工作坊，鼓勵學員持續進修，以適應職場文化、提升求職及工作技能。

6. 工作體驗活動：透過舉辦工作體驗日、企業探訪及行業講座等活動，增加學員對不同行業及工種的認識。

7. 支援小組：定期舉辦互助支援小組，讓學員分享工作心得及克服困難的經驗，互相支持及鼓勵。

8. 社區資源諮詢：協助學員認識及運用各項社會資源，包括「鼓勵就業交通津貼計劃」、社區幼兒照顧服務等，並協助有需要學員提交申請。

登記資格

新來港人士

15歲或以上、具副學位或以下的合資格僱員；及

登記服務時居港未滿七年；及

已完成ERB任何一項課程或「起步站」指定工作坊。

較年長人士

50歲或以上、具副學位或以下的合資格僱員；及

已完成ERB任何一項課程或「起步站」指定工作坊。

如較年長人士曾修讀ERB「就業掛鈎課程」，「起步站」會在該課程的就業跟進期完結後，才提供轉介服務。

登記程序


新來港人士

已完成ERB課程的新來港人士

於網站下載或親身到任何一間「起步站」索取「『起步站』學員登記表格」；

攜帶香港身份證及簽證身份書正本，親身到任何一間「起步站」遞交填妥的表格。
其他新來港人士

報名參加任何一個「起步站」指定工作坊；

出席工作坊時，攜帶香港身份證及簽證身份書正本，填寫及遞交已填妥的「『起步站』學員登記表格」。
較年長人士

已完成ERB課程的較年長人士

於網站下載或親身到任何一間「起步站」索取「『起步站』學員登記表格」；

親身到任何一間「起步站」遞交填妥的表格。
其他較年長人士

報名參加任何一個「起步站」指定工作坊；

出席工作坊時，攜帶香港永久性居民身份證，填寫及遞交已填妥的「『起步站』學員登記表格」。

新來港人士及較年長人士可選擇於「起步站(九龍東)」或「起步站(九龍西)」登記，但不可同時於兩間「起步站」登記。

「起步站(九龍東)」

地址：九龍觀塘開源道71號王子大廈8樓

電話：2715 4593

傳真：2713 8091

營運機構：港專機構有限公司

「起步站(九龍西)」

地址：九龍太子大南街138號地下

電話：2397 1792

傳真：2381 8055

營運機構：香港聖公會麥理浩夫人中心 

網站
www.erb.org/smartstarter 
辦公時間

星期一至五


上午9時至下午6時

星期六



上午9時至下午1時

星期日及公眾假期
休息

ERB是一個獨立法定組織，根據《僱員再培訓條例》於1992年成立，透過統籌、撥款和監察，委任超過80間培訓機構提供培訓課程和服務，服務對象為15歲或以上、具副學位或以下教育程度的人士。ERB提供約700項具市場需求及事業前景的培訓課程，涵蓋28個行業範疇及多個通用技能範疇，為學員構建進修階梯，為各行各業培育人才。
(2018年12月印製)
