「ERB助理搵工」流動應用程式
ERB學員 立即下載 好工在手
提供家務助理、陪月員、嬰幼照顧員、按摩員、護理員相關職位空缺

立即透過App Store或 Google Play下載「ERB助理搵工」流動應用程式
App Store下載：https://smart.erb.org/ios
Google Play下載：https://smart.erb.org/android

「樂活一站」及「陪月一站」是僱員再培訓局（ERB）統籌的一站式家居服務、陪月及嬰幼服務轉介平台，網絡龐大，經驗豐富，免行政費。ERB於2020年3月推出全新「ERB助理搵工」流動應用程式，操作簡易。完成ERB相關課程的學員只需下載流動應用程式，登記成為助理，即可隨時隨地搜尋及申請所有「樂活一站」及「陪月一站」服務範圍的工作。一經僱主揀選，系統會向助理發出通知，雙方可以直接聯絡，商討工作安排，直接又快捷。

1. 下載「ERB助理搵工」流動應用程式

請於App Store（iOS系統）或 Google Play（Android系統）搜尋及下載「ERB助理搵工」流動應用程式，或使用流動裝置掃描以下二維條碼進行下載：

App Store下載（適用於安裝iOS系統的智能電話）
於App Store 輸入「ERB助理搵工」，選擇「ERB助理搵工」，並按「取得」。
App Store下載：https://smart.erb.org/ios

Google Play下載（適用於安裝Android系統的智能電話） 
於Google Play 輸入「ERB助理搵工」，選擇「ERB助理搵工」，並按「安裝」。
Google Play下載：https://smart.erb.org/android


2. 新用戶登記
2.1 首次使用「ERB助理搵工」流動應用程式，請於登入頁面選擇「新用戶登記」。
2.2 按指示輸入基本資料。
2.3 設定密碼，作日後登入之用。
2.4 按「下一步」。
2.5 系統會發送載有「驗證碼」的短訊至助理的智能電話或流動裝置。
2.6 輸入「驗證碼」。
2.7 按「下一步」。
2.8 細閱及接受條款，完成登記程序。


3. 填寫履歷
3.1 登記完成後按「下一步」，前往「履歷」。
3.2 系統會按助理已完成的ERB課程，顯示「合資格申請空缺」的工種。
3.3 選擇有意申請的工種，按「下一步」。
3.4 系統會按已選擇的工種顯示相關履歷。
3.5 陪月員及嬰幼照顧員可上載相片供僱主參考，但必須親身前往所屬培訓機構或「陪月一站」遞交相片正本，以確認相片為其本人。
3.6 填妥相關資料，可選擇會顯示在履歷供僱主閱覽的資料。
3.7 完成填寫，必須按「儲存及提交履歷」，否則會失去已輸入的資料。
3.8 按主頁左上角的工具列，選擇「履歷」，可以隨時閱覽及更新履歷資料。


4. 登入程式
4.1 助理登入程式後，主頁會顯示助理的姓名及編號。
4.2 姓名下的星星代表僱主給予助理的評分（5星代表極滿意）。
4.3 助理可選擇代表不同工種的圖像，系統會顯示所有相關的「樂活一站」及「陪月一站」職位空缺。
4.4 助理亦可按「空缺搜尋」，以不同的搜尋條件，例如「工作地區」、「薪金」等，尋找合適的空缺。
4.5 在個別空缺按「詳情」，會顯示「空缺詳情」，助理可選擇「儲存」或「申請」空缺。


5. 訊息提示
5.1 在主頁下方工具列的「訊息」圖像會顯示尚未閱讀的訊息數目。
5.2 紅色字：尚未閱讀訊息
	黑色字：已閱讀訊息
5.3 如助理透過程式提交的申請獲僱主揀選，程式會向助理發出訊息，雙方可直接聯絡，商討工作安排。
5.4 按個別訊息顯示該空缺詳情。


6. 空缺紀錄
6.1 「缺紀錄」會儲存與助理有關的空缺。
6.2 紅圈內的數字代表空缺數目


僱員再培訓局（ERB）屬法定組織，根據《僱員再培訓條例》於1992年成立，透過統籌、撥款和監察，委任約80間培訓機構提供培訓課程和服務，服務對象為15歲或以上、具副學位或以下教育程度的人士。ERB提供約700項具市場需求及事業前景的培訓課程，涵蓋28個行業範疇及多個通用技能範疇，為學員構建進修階梯，為各行各業培育人才。「樂活一站」及「陪月一站」是ERB統籌的一站式家居服務、陪月及嬰幼服務轉介平台，網絡龐大，經驗豐富，免行政費。

[bookmark: _GoBack]2021年9月印製
