[bookmark: _GoBack]ERB服務點 – 九龍西
連繫地區居民 提供課程和服務資訊

僱員再培訓局(ERB)與地區組織協作，在九龍西區 (包括：油尖旺、深水埗及九龍城區) 設立「ERB服務點」，為區內人士提供查詢及報讀課程服務、舉辦行業講座及試讀班，以及預約培訓顧問服務等。每個服務點均有統籌機構的職員定期當值，為市民提供服務。

註: ERB在九龍東區及新界區亦設有「ERB服務點」，詳情請參閱ERB網站。

服務重點
· 課程資訊
服務點設有ERB「培訓通」課程搜索終端機，方便市民搜尋及查閱ERB課程資訊。

· 查詢及報讀課程
統籌機構的職員定期於服務點當值，解答市民查詢、協助報讀ERB課程及認收課程申請表。

· 行業講座及試讀班
服務點定期舉辦行業講座及試讀班，讓市民掌握行業資訊，以及體驗ERB課程內容和特色。

· 預約培訓顧問服務
市民可利用ERB「培訓通」課程搜索終端機或經統籌機構預約培訓顧問服務。培訓顧問會透過面談、視像訪談及評估，為市民提供課程建議。


ERB屬法定組織，根據《僱員再培訓條例》於1992年成立，透過統籌、撥款和監察，委任約80間培訓機構提供培訓課程和服務，服務對象為15歲或以上、具副學位或以下教育程度的人士。ERB提供約700項具市場需求及事業前景的培訓課程，涵蓋28個行業範疇及多個通用技能範疇，為學員構建進修階梯，為各行各業培育人才。

「ERB服務點」(九龍西) 位置
1. 西九龍中心
(深水埗欽州街37K西九龍中心6樓 (近扶手電梯) )
2. 深水埗社區客廳
(深水埗福華街188號1樓)
3. 東華三院余墨緣綜合服務中心
(深水埗富昌邨富潤樓服務設施大樓5樓)
4. 宏施慈善基金深水埗社會服務處
(深水埗海壇街161號瑞英樓地下)
5. 香港基督教女青年會賽馬會深水埗綜合社會服務處
(深水埗元州街59-63號元州街市政大廈5-6樓)
6. 香港基督教女青年會人才發展中心(九龍西)
(深水埗東京街12號麗閣邨麗薇樓地下3號及4號舖)
7. 香港基督教女青年會誌寶松柏中心(分處)
(深水埗海壇街218號愛海頌第1座2樓)
8. 旺角街坊會陳慶社會服務中心
(大角咀福全街45號)
9. 循道衛理楊震社會服務處旺角綜合家庭服務中心
(旺角彌敦道736號中匯商業大廈地下)
10. 香港基督教女青年會婦女事工部
(九龍塘又一村海棠路66號1樓)
11. 香港青年協會賽馬會紅磡青年空間
(紅磡馬頭圍道48號家維邨家興樓3-5樓)
12. 女青賽馬會樂齡活學中心
(何文田窩打老道山文福道5號4樓)

如欲查詢個別服務點的開放時間、職員當值時間及其他服務資訊，可致電與「ERB服務點」（九龍西）統籌機構聯絡。個別服務點的位置如有更改，以ERB網站最新公布的資料為準。
「ERB服務點」(九龍西)統籌機構：香港基督教女青年會
查詢熱線：2700 1777

（服務時間為星期一至五上午9時至下午6時及星期六上午9時至下午1時，星期日及公眾假期休息）
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